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Verfasser: Harald Schenner, Gerald Kortschak

Thema: Vorgehensweise, Verfahrensverzeichnis, Folgenabschatzung

DER HENNER www.derSchenner.at | www.dsgvo2018.at | www.digital-coaches.at | www.sevian7.com

Consulting & Training



N\ CERTIFIED
() DATA & IT SECURITY
N’ EXPERT

Ablauf 13:30 — 16:30

* BegriufSung
e Fachgruppenobmann Dominic Neumann, MBA
* Fragebogen-Auswertung und Einweisung in Gruppen
e DI(FH) Harald Schenner, CMC und DI Gerald Kortschak, CMC

* Vertragsimplikationen
* Rechtsanwalt MMag. Dr. Rainer Beck

get know howww

e DI(FH) Harald Schenner, CMC und DI Gerald Kortschak, CMC
* 1: Grundlagen und Vorgehensweise zur DSGVO
» 2: Workshop Verfahrensverzeichnis

e Abschluss
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Strengere Verpflichtungen \Z §
C ;

fur Unternehmen

5

DIE PFLICHTEN fUr Unternehmen ’

1 Monat Folgenabschatzung 72 Stunden

Quelle: WKO Informationsfolder Juni 2017
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3

3

3

Die DSGVO gilt fur alle EU-Mitgliedstaaten. 2
Alle Unternehmen sind von den umfangrei- Tun Sie das nicht, drohen merklich hohere ;
chen Neuerungen betroffen — von Ein-Per- Strafen als bisher: Bis zu 20 Millionen 0
sonen-Unternehmen bis zum Grof3betrieb. Euro oder bis zu 4 Prozent des weltweiten e
Jahresumsatzes lhres Unternehmens sind L

MAI im Extremfall moalich. '5

o))

Die DSGVO enthalt zahlreiche Offnungs-

klauseln und lasst den nationalen Gesetz- Die neue Datenschutz-Grundverordnung

gebern Spielraume. In Osterreich wurde (DSGVO] der EU regelt kiinftig den Umgang
daher am 29. Juni 2017 das Datenschutz- mit personenbezogenen Daten. Es wird

Anpassungsgesetz 2018 vom Nationalrat darin u.a. vorgegeben, unter welchen Vor-

in Kraft. (z.B. Daten |hrer Kunden) verarbeiten darf.
Quelle: WKO Informationsfolder Juni 2017
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Vertragsimplikationen @
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* Rechtsanwalt MMag. Dr. Rainer Beck

:get know howww

DER HENNER www.derSchenner.at | www.dsgvo2018.at | www.digital-coaches.at | www.sevian7.com
. _

onsulting & Training



Um welche Daten geht es (Art. 4, Abs. 1)?  ©zpir=er

alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
(natlirliche) Person beziehen:

psychische

soziale

physische wirtschaftliche

physiologische “—‘\"P\
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A\

Name, Adresse, Geburtsdatum, Bankdaten,
IP-Adresse, etc.

genetische kulturelle

www.derSchenner.at | www.dsgvo2018.at | www.digital-coaches.at | www.sevian7.com

rainin



ATA

genetische &
ethnische , *biometrische

Herkunf
rassische‘ S
Herkunft :

Gewerkschafts
-zugehorigkeit

p0|ItISChe Religion

' . Meinung sexuelle

Orientierung
Weltanschaung

J 1
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DSGVO — Rechte der betroffenen Personen®© s

Auskunftsrecht (Art. 15)

Berichtigung (Art. 16)

Loschung (Art. 17) — Recht auf Vergessenwerden

get know ho

Widerspruch (Art. 21)

Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18)

Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20)
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DSGVO - Vorgehensweise © 5

EXPERT

Erhebung der
Datenkategorien und des
Schutzbedarfs

Erhebung der Datenquellen somielie el

Einverstandniserklarungen

get know ho

Erhebung der
Erhebung der Datenverarbeitungstatigkeiten
Verarbeitungszwecke & &

in allen Fachabteilungen
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DSGVO - Vorgehensweise © 5

EXPERT

Erhebung der
Zugriffsrechte,
Benutzerrollen im IT-
System

Erhebung der
Auftragsverarbeiter und

Informationstreuhander
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Erhebung der Erhebung des Erhebung bestehendes
Datenempfanger (LV, technischen Backup- und

BH, Behorden, ...) Schutzniveaus Loschkonzept
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Was braucht man mindestens? @

‘ Verfahrensverzeichnis

‘ Prozess Meldung Datenschutzverstolie

‘ Prozess Informationsbegehren

get know howww

‘ Prozesse Betroffenenrechte

‘ Etwaige Folgenabschatzungen

‘ Vertrage / Einwilligungserklarungen anpassen

‘ Nachweis der Datensicherheit
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Systemanalyse

Folgenabschatzung
VERFAHRENS- (eigene)

Bezugsgruppen-

gt VERZEICHNIS (Betroffene)

NHICEREWAE

MalBnahmen-Pool

‘| Prozesse definieren
MA-Schulungen

Vertrage anpassen
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Beratungsphasen © i
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Beispiel Verfahrensverzeichnis einfach ©::or

AT T
M~
betroffene Zugriffs- Uber- Loschung

Personengruppe herkunft berechtigte? mittlung wann?

N 4
besondere Empfanger
Daten Daten-

-art kategorie W
Art.9/10 W
o v

Erhebungsgrundlage?
gesetzliche / Einwilligung
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Storfall tritt ein © niier

EXPERT

Risiko fiir Rechte und Freiheit
natlrlicher Personen (Art. 33)
Meldung an

72h Aufsichts-

behorde

get know howww

Verantwortlichen

Verarbeiter H unverziiglich

Art der Schutzverletzung
A
\ ~4
-
o S

* Personenkategorie
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* Behebungsmallinahmen
Abmilderungsmallnahmen

Betroffene Person
(Art. 34)

* Anzahl betroffener Personen
* Name + Kontaktdaten DSB
* Folgenbeschreibung




Auskunftsrecht (Art. 15) Q;é;fg:s;#s?cbﬁi

Verant-

Informationsbegehren :
& wortlicher

3
3
0
3
0
c

Antwort innerhalb 4 Wochen

Verfahrens- Auskunfts-
Kunde verzeichnis prozess
Mitarbeiterin

Grundlage Gesetz / explizite
Einwilligung

Beispiele:

Bewerberln

Videolberwachte(r)
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Berichtigung (Art. 16) Qg;\géyss;cusi

Verant-

ST wortlicher

3
3
0
3
0
c

Meldepflicht

Anderungs-

Kunde orozess Verf\Verz.

Mitarbeiterin
Meldung an

Bewerberln Empfanger

Beispiele:

Videolberwachte(r)

Verarbeiter
Informationstreuhander
Mitarbeiter
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Recht auf Vergessenwerden (Art. 17) @
3

Verant-

Loschbegehren wortlicher

3
3
0
3
0
c

Mitteilungspflicht

Loschkonzept

Kunde Meldung an

Mitarbeiterin Empfanger

Beispiele:

Bewerberln

Videolberwachte(r)
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Widerruf / Widerspruch (Art. 21) ©::: =

Verant-
wortlicher

3
:
:
2

Mitteilungspflicht

Loschkonzept

Kunde Meldung an

Mitarbeiterin Empfanger Geschéftsprozesse beeinflusst?

Beispiele:

Bewerberln

Videolberwachte(r)
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Einschrankung (Art. 18) @

3
:
:
2

EXPERT

Verant-

der Verarbeitung wortlicher

Mitteilungspflicht

Loschkonzept
Kunde Meldung an

Empfanger
Mitarbeiterin

Beispiele:

Bewerberln

Videolberwachte(r)

keine
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Datenilbertragbarkeit (Art. 20) QE;\E:ETT'SEFCLRE”;

Verant-

Datenubertragbarkeit :
g wortlicher

3
3
0
3
0
c

strukturiertes, gangiges und

Kunde maschinenlesbares Format

Mitarbeiterin .. .
Ubermittlung

Beispiele:

Bewerberln

Videolberwachte(r)
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Folgenabschatzung, wenn ... (Art. 35, Abs. 1+3)

* Umstande und
e Zwecke der Verarbeitung

3

* Wenn voraussichtlich hohes Risiko flir Rechte und Freiheiten g
natlrlicher Personen aufgrund g

* Art, 2

e Umfang, 0

c

X

e

Q0

(0))

* Insbesondere, wenn

* Automatisierte systemische, umfassende Bewertung (inkl. Profiling) als
Grundlage fiir Entscheidungen

* Unfangreiche Verarbeitung bes. Kategorien (Art. 9 + 10)
* Systematische umfangreiche Uberwachung 6ffentlich zugénglicher Bereiche
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Folgenabschatzung, wie... (Art. 35, Abs. 7)

* Die Folgenabschatzung enthalt zumindest

» Systematische Beschreibung der Verarbeitungsvorgange und Zwecke der
Verarbeitung, verfolgte berechtigte Interessen des Verantwortlichen

Bewertung der Notwendigkeit + VerhaltnismaRigkeit in Bezug auf den Zweck
Bewertung der Risiken fur Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen

Zur Bewaltigung der Risiken geplante AbhilfemaBnahmen, Garantien,
Sicherheitsvorkehrungen und Verfahren, durch die der Schutz
personenbezogener Daten sicher gestellt wird

get know howww
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lhre Datenschutz-Experten

Due IT-Architekten
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>> WWW. seV|cm7 com

Ing. Dipl.-Ing.(FH) Harald SCHENNER, CMC und DI Gerald Kortschak, BSc, CMC
www.derSchenner.at | www.sevian7.com
www.dsgvo2018.at
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© oo sicon
Wir weisen ausdrtcklich darauf hin, dass es sich bei den vorliegenden
Unterlagen um ein unentgeltliches Service der Autoren handelt und die
Informationen keine Unternehmensberatung darstellen. Jegliche Haftung

fur die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der dargestellten
Informationen wird ausgeschlossen.

Alle Rechte, insbesondere das Recht der Vervielfaltigung und Verbreitung
sowie der Ubersetzung, vorbehalten. Kein Teil dieser PowerPoint-
Prasentation darf in irgendeiner Form (durch Fotokopie, Mikrofilm oder ein
anderes Verfahren) ohne schriftliche Genehmigung der Autoren
reproduziert oder unter Verwendung elektronischer Systeme gespeichert,
verarbeitet, vervielfaltigt oder verbreitet werden.
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Die fuir Schulen und Hochschulen vorgesehene freie Werknutzun
NVervielfaltigung zum eigenen Schulgebrauch” gilt fur dieses Werk nicht,
weil es seiner Beschaffenheit und Bezeichnung nach nicht zum
Unterrichtsgebrauch bestimmt ist.
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