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Die Geschaftsidee ist da,
das Unternehmen
gegriindet - und jetzt?

ONLINE:
UBIT-Neugriinder:innen-Programm

Im UBIT-Neugrtnder:innen-Programm profitieren Sie
vom Wissen erfahrener Unternehmerinnen und
Unternehmer sowie von der Expertise echter Profis!

Von der richtigen Aufbereitung der Unterlagen

fur die Buchhaltung tiber rechtliche Themen inklusive
Cyber-Security bis hin zu Tipps rund um Strategie,
Marketing und Verkauf ist alles dabei, was Sie

als Jungunternehmer:in fur den erfolgreichen Start
ins Business bendtigen!

kostenlos

www.ubit-stmk.at/neugruender-programm-2023




Modul 1

Modul 2

Angebote und Hilfestellungen -

ein Uberblick iiber WKO und SV$S
Dienstag, 10.10.2023 | 17:00 - 19:00

Modul 3

Recht und Erfolgsrechnung
Teil 1: Recht
Donnerstag, 12.10.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 2: Erfolgsrechnung
NEUER TERMIN: 19.10. | 17:00 - 19:00

Modul 4

Digitalisierung
Mittwoch, 18.10.2023 | 17:00 - 19:00

Modul §

Marketing und Kommunikation

Teil 1: Marketing und Sichtbarkeit
Dienstag, 07.11.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 2: Offline-Kommunikation:
Marketing zum Nulltarif
Donnerstag, 09.11.2023 | 17:00 - 19:00

Modul 6

Vertrieb und Verkauf

Teil 1: Vertrieb
Dienstag, 14.11.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 2: Verkauf
Dienstag, 21.11.2023 | 17:00 - 19:00

Cyber-Security -
stabile IT, stabiles Unternehmen
Dienstag, 28.11.2023 | 17:00 - 19:00



Angebote und Hilfestellungen -
ein Uberblick iiber WKO und SVS

Dienstag, 10.10.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 1: WKO

+ Dominic Neumann, MBA
Obmann der Fachgruppe UBIT der WKO Steiermark

¢ Interessenvertretung:

Fachgruppe UBIT - Ansprechpartner:innen und
Berufsgruppensprecher:innen

UBIT-Sprechstunden
UBIT-Arbeitskreise

e Service:

Berufsbilder - Berechtigungsumfang
UBIT-Versicherungen

Rechtsservice - Beratung und Hilfestellung
Fordermoglichkeiten

Vorstellung diverser Muster (UBIT-Download-Center)

Daten selbst verwalten - mein.wko.at

o Bildung:

UBIT-Bildungsportal

Akademie INCITE
(Weiterbildungen und Zertifizierungen)

Teil 2: SVS

+ Dir. Mag. Gilinther Bauer
Landesstellenleitung SVS Steiermark

o Vorstellung der SVS

e Moglichkeiten und Angebote im
Zusammenhang mit der SVS

e Abwann ist mit Kosten zu rechnen?
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Recht und
Erfolgsrechnung

Donnerstag, 12.10. & Dienstag, 17.10.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 1: Recht 12.10.2023

+ Mag. Walter Korschelt, LL.M
LIKAR Rechtsanwalte GmbH

AGB

Datenschutz, DSGVO
Urheberrecht
Impressum
Beraterhaftung
Widerrufsrecht

Gewahrleistung

Wahl der richtigen Rechtsform

Teil 2: Erfolgsrechnung 19.10.2023

+ Ursula Gradwohl
Bilanzbuchhalterin und Steuerberaterin
Berufsgruppensprecherin Buchhaltung der
Fachgruppe UBIT

Basics der Buchhaltung
brutto/netto, Umsatz/Gewinn

Bereithalten der notwendigen Unterlagen und
Aufbewahrung

Uberlegungen der Administration
Rechnungsmerkmale
Kleinunternehmerregelung
Deckungsbeitrag 1-3

Preis der eigenen Leistung festlegen

steuerlichen Konsequenzen der Wahl
der richtigen Rechtsform
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Digitalisierung

Mittwoch, 18.10.2023 | 17:00 - 19:00

DI Uwe Mayer

Strategie.Schmiede. mayermayer
Berufsgruppensprecher Unternehmensberatung der
Fachgruppe UBIT

e Zuviel - Zu wenig:
Wovon habe ich zu viel und zu wenig?

e Customer Journey:
Wie kommt mein Kunde zu mir?

o Geschaftsmodell:
Welche Bausteine bestimmen mein Unternehmen?

» Digitale Trends, Digitalisierung Basics -
Hausaufgaben: Eine personliche digitale Verortung

e Prozesse im Unternehmen: Kernprozesse
digitalisieren & Tools, die es einfacher machen

Yy W

4
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Marketing und
Kommunikation

Dienstag, 07.11. & Donnerstag, 09.11.2023 | 17:00 - 19:00

+

Teil 1: Marketing und Sichtbarkeit 07.11.2023

Dr. Magda Bleckmann
Unternehmensberaterin
Ausschussmitglied der Fachgruppe UBIT

¢ Online-Kommunikation: XING, LinkedIn und Facebook
im Vergleich

e Welche Plattform passt wozu?

e Dosund Don'ts fiir das Profil

DI Uwe Mayer

Strategie.Schmiede. mayermayer
Berufsgruppensprecher Unternehmensberatung
der Fachgruppe UBIT

o Dierichtige Wahl meiner Kontaktpunkte:
Customer Journey - Analoge und Digitale Kontaktpunkte

e Welche Geschichte erzdhle ich auf welchen Kanéalen?
Storytelling, Digital Bonding, Guerilla Marketing on-
und offline

e Buzzword Bingo: Search Engine Marketing, Social Media
Marketing - Einordung der Themen - Moéglichkeiten

Teil 2: Offline-Kommunikation:
Marketing zum Nulltarif 09.11.2023
Dr. Magda Bleckmann

Unternehmensberaterin
Ausschussmitglied der Fachgruppe UBIT

e Gut ins Gesprach kommen:
Die 7 Schritte zum Profi-Smalltalk

o FEin tragfahiges Netzwerk aufbauen und Kontakte
locker pflegen

e Mit den richtigen Kooperationen den Umsatz steigern
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Vertrieb und Verkauf

Dienstag, 14. & 21.11.2023 | 17:00 - 19:00

Teil 1: Vertrieb 14.11.2023

+ Mag. Lothar Lackner
IFDT GmbH, Sprecher UBIT-Arbeitskreis Vertriebsberatung

Planbare Umsitze durch klar definierte
Vorgehensweisen

Customer Journey - Die Reise der Kund:innen optimal
verkauferisch begleiten

Vertriebsprozesse definieren - analog und digital
Neukund:innen gewinnen

Empfehlungen zu potenziellen Kund:innen einholen
Bestandskund:innen ausbauen

Benotigt man wirklich ein Customer Relationship
Management-System? Und wenn ja, welches?

Teil 2: Verkauf 21.11.2023

+ Mag. Lothar Lackner
IFDT GmbH, Sprecher UBIT-Arbeitskreis Vertriebsberatung

Leichter Neukund:innen gewinnen und dabei
authentisch bleiben

Das Verkaufer:innen-Mindset entscheidet
Uber den Erfolg

Worauf Kund:innen wirklich achten
Grundprinzipien im Verkauf, die jeder kennen muss

Wirkungsvoll argumentieren durch Nutzen-
orientierung

Gesprachsleitfaden flr reproduzierbare Ergebnisse

Strukturierter Aufbau von Kund:innengesprachen fur
mehr Geschéftserfolg

8 | www.ubit-stmk.at



Cyber-Security -
stabile IT, stabiles Unternehmen

Dienstag, 28.11.2023 | 17:00 - 19:00

+ DI Gerald Kortschak, BSc, CMC
sevian? IT Development GmbH, Berufsgruppensprecher IT
und Obmann-StV der Fachgruppe UBIT

+ Jirgen Ebner
ICTE GmbH
Information Communication Technology Ebner e.U.
o Aktuelle Bedrohungslage aus dem Cyberraum
¢ Anlaufstellen, wenn man Opfer wird
e Cyber-Security-Hotline
o Anzeigeverfahren bei der Polizei
e Fachgruppe UBIT und Rechtsservice der WKO

o Mindestausstattung und Schutzmafnahmen
(Virenschutz, Firewall, Verschliisselungen)

o Backup-Szenarien und Failover-Szenarien

o Schutz der Kund:innendaten
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Melden Sie sich
gleich online an!

Das Neugrunder:innen-Programm wird moderiert von:

Thomas Heschl
Thomas Heschl Consulting e.U.
Ausschussmitglied der Fachgruppe UBIT

Anmeldung zum
Neugriinder:innen-Programm

- www.ubit-stmk.at/neugruender-programm-2023

Dominic
Neumann, MBA
Obmann Fachgruppe UBIT
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Noch nicht genug?

www.ubit-stmk.at/bildungsportal

Fachgruppe Unternehmensberatung,
Buchhaltung & Informationstechnologie

Geschdftsfiihrerin: Mag. Caroline Moik

Adresse: Koérblergasse 111-113, 8010 Graz
Telefon: 0316 601-444

Fax: 0316 601-405

E-Mail: office@ubit-stmk.at

Web: www.ubit-stmk.at

Sie finden uns auf:
n facebook.com/ ubitsteiermark

u @UBIT_Steiermark

m UBIT Steiermark
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